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La Societa nasce nel 1994 e la sua attivita principale consiste nella realizzazione di opere edili sia civili
che industriali.

Dotata di un team che comprende sia addetti interni che professionisti esterni coordinati dal titolare
Maurizio Fratini, 'azienda & capace di coordinare e garantire una vasta gamma di interventi nel campo
della edilizia civile, industriale, restauri conservativi e ristrutturazioni, opere pubbliche e manutenzioni
condominiali.

L'esperienza, la professionalita e la ricerca di innovazioni tecniche unite alla analisi delle esigenze del

mercato rappresentano il punto di forza della Fratini Costruzioni

Le scelte della Direzione sono sempre state dettate dalla volonta di perseguire la soddisfazione del cliente
ed il miglioramento del processo operativo al fine di ottimizzare i costi interni, mantenere la fetta di
mercato di riferimento, accrescere la gamma déi propri servizi mantenendo un alto livello di qualita.

Per questo ha deciso di implementare e mantenere attivo un sistema qualitd secondo la UNI EN
IS09001:2015

Quali obiettivi prioritari ’Azienda si propone:

e di avere il controllo dei processi per garantire elevati livelli di qualita del prodotto/servizio
con analisi periodica di specifici indicatori di monitoraggio;

e di potenziare la attivita commerciale ricercando nuovi contatti e clienti per consolidare la
sua posizione sul mercato ;

o di sviluppare la professionalita e competenza con programmi di formazione rivolti ai propri
addetti;

e di accrescere la redditivita aziendale con controllo attento costi/ricavi;

o di pianificare azioni mirate per il controllo dei rischi e lo sviluppo delle opportunita di

sviluppo aziendale.
Questi obiettivi sono trattati nel periodico riesame della direzione e documenti allegati

L'Azienda assume come vincolanti nella gestione delle attivita le norme di settore applicabili.
La Direzione si impegna a verificare sistematicamente che la Politica della Qualitd sia sostenuta dai
responsabili di funzione e realmente attuata oltre che sottoposta a misurazione mediante il

raggiungimento di obiettivi specifici definiti periodicamente.
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